
[Vos prénom et nom]

[Votre adresse]

[Code postal, ville]

[N° de contrat ou de client]

Objet : Résiliation de mon forfait mobile Free — ligne n° [numéro]

Madame, Monsieur,

Je vous informe par la présente de ma décision de résilier mon forfait mobile Free référencé

ci-dessus.

Je vous rappelle que, conformément à l'article L224-39 du code de la consommation, ma demande

doit être traitée dans un délai maximum de dix jours à compter de sa réception.

Je vous remercie de me confirmer par écrit la date effective de la résiliation et de cesser tout

prélèvement à compter de cette date.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

Fait à [ville], le [date]

[Signature]


